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A 

 

Direttore Filiale di Bari 

Dott. Giancaspro Giacinto 

 

RCF Filiale di Bari 

Dott.ssa Cozzolino Teresa 

 

 

Oggetto: vendite al meglio. 

 

Ci viene riferito da alcuni consulenti commerciali, che sono stati inviati alcuni rilievi 

informali in relazione alle c.d. “vendite al meglio” effettuate in sala consulenza nei confronti di 

alcuni clienti che specificatamente e insistentemente hanno richiesto tale tipo di transazione. 

I rilievi elevati a carico degli SCF consistono nel disporre di non effettuare tale tipo di 

transazione finanziaria nonostante l’insistenza del cliente in quanto non conforme agli interessi di 

Poste Italiane. 

Siamo a chiedervi di diramare disposizioni più precise nei confronti degli SCF e in modo 

particolare se questi ultimi possano rifiutarsi di effettuare tale tipo di transazione ( vendita al 

meglio) in caso di insistenza del cliente, e soprattutto quale comportamento debbano tenere per 

essere in linea con il codice disciplinare ed evitare ricadute sanzionatorie sia interne che esterne 

all’azienda. 

In attesa di urgente riscontro invio distinti saluti. 

 

Bari, 17/02/2015 

 

      Per La Segreteria Provinciale 

               Battista Vito 
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